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Валерий ЧУМАКОВ

■■ Как изменился рынок труда за 
последнее время и что ждать даль-
ше? Об этом поговорили с дирек-
тором департамента специальных 
проектов компании HeadHunter Ви-
талием Терентьевым.

НА бирже  
БЕЗ ОБВАЛОВ
- Сейчас рынок под дав-

лением внешних факто-
ров разворачивается в об-
ратную сторону, теперь 
у работодателей больше 
выбора, кого взять и на 
каких условиях.

- Раньше первой, клас-
сической реакцией бизне-
са на кризис было сократить кадры. 
Сейчас мы видим абсолютно противо-
положную реакцию. Наём, конечно, 
в большинстве отраслей заморожен, 
и это понятно. Но общей тенденцией 
стало не расставание с персоналом, 
а его временное перетрудоустройство. 
Передача людей другому бизнесу, ко-
торый может обеспечить их работой, 
пока родная компания простаивает. 
Бизнесмены наконец поняли, что де-
фицит квалифицированного и талант-
ливого персонала есть всегда и что 
потом поиск новых людей будет не-
легким. Ведь надо не просто найти 
толкового человека, надо его обучить, 
дождаться, когда он вольется в коман-
ду, а его квалификация дойдет до нуж-
ного уровня, а все это стоит немалых 
денег и времени.

Поэтому пока мы не видим на ка-
дровом рынке каких-то глобальных 
обвалов. За период с января прошлого 
года и до начала нынешнего апреля 
первые признаки спада появились 
лишь в середине февраля и продол-
жались в течение всей весны. И это 
не стремительное падение, а скорее 

плавное замедление. В сред-
нем по России вакансии 
в апреле 2020-го сократились 
на 7 процентов, а в Москве 
и Санкт-Петербурге, где вве-
ден жесткий карантин, - на 28 
и 34 процента соответствен-
но. Замедление идет в том 
числе за счет падения соис-
кательской активности, со-
кращения прироста резюме.

- Парадокс?
- Закономерность. Существуют три 

стандартные модели поведения че-
ловека в кризисной ситуации. Пер-
вая - это активный поиск работы. Как 
правило, она характерна для людей, 
уже потерявших работу, или тех, кто 
чувствует высокую вероятность ее 
потери. Вторая - когда человек начи-
нает активно прощупывать рынок, 
желая проверить, что на нем проис-
ходит. Есть там какие-то перспекти-
вы, пора начинать волноваться или 
можно успокоиться? И третья модель, 
когда человек просто боится менять 
работу. Вот я сейчас зафиксировал-
ся, у меня пока все стабильно, рабо-
та есть, деньги, может, небольшие, 
но достаточные. А от добра добра не 
ищут. Таких людей большинство. Не 
хотят люди в сложные периоды ме-

нять работу. Наверное, это логично.
Вот в сфере медицины и фармацев-

тики сегодня очень большой прирост 
вакансий, там привлекают с рынка 
всех хороших специалистов, но это 
в ситуации пандемии вполне очевид-
но. Что касается других областей, то 
за последнюю неделю апреля индекс 
конкуренции изменился всего на два 
процента.

ИНДЕКС КОНКУРЕНЦИИ
- Индекс конкуренции - количество 

человек, претендующих на одну ва-
кансию?

- Да. Он хорошо отражает темпера-
туру на рынке труда. В нормальной 
ситуации индекс балансирует в райо-
не шестерки, но сейчас в отдельных 
регионах и профобластях значительно 
вырос. В целом по России он сейчас 
равен восьми, а лидирует с показате-
лем 16 топ-менеджмент.

- Шестнадцать соискателей на 
одну топ-менеджерскую вакансию?

- Да. Тут же идет сектор масс-медиа 
и индустрии развлечений. Театры, 
клубы, концертные залы закрыты, 
спектакли, выступления и все мас-
совые мероприятия отменены, боль-
шинство артистов, музыкантов сидят 
дома и выступают онлайн. Соответ-
ственно, число резюме на одну ва-
кансию тоже выросло до 16. Дальше 
идет административный персонал, то 
есть секретари, мелкие управленцы, 
мини-менеджмент и так далее, у них 
на вакансию приходится 12 резюме. 
У юристов индекс вырос до 10.

- Есть ли сектора, в  которых 
этот индекс конкуренции не вы-
рос, а упал?

- Конечно, это госсектор и  про-
мышленность, рабочие специально-
сти. Но сильнее всего он опустился 
в строительстве. Многие гастарбай-
теры перед началом кризиса уехали 
на родину, границы сейчас закрыты, 
соответственно, на стройках и на заво-
дах освободилось много рабочих мест. 
На которые идут уже наши граждане.

- Но это означает изменение рын-
ка труда.

- Он уже никогда не будет прежним.
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- Не получится ли так, что, пере-
водя людей на «удаленку», пред-
приниматели начнут резать окла-
ды?

- Даже с учетом кризиса «удаленка» 
скорее поможет сохранить текущий 
уровень зарплат за счет сокращения 
расходов на аренду, оборудование 
и т.д. На уровень получки влияет не 
то, работаешь ты удаленно или нет, 
а состояние экономики страны. Если 
у нас будет с экономикой нормально, 
то и с зарплатами все будет хорошо.

- Но токарей, фрезеровщиков, во-
дителей, строителей на «удаленку» 
не переведешь.

- Зря вы так думаете. В мире мно-
го лет достаточно успешно идут ис-
пытания беспилотных автомобилей. 
«Яндекс» планирует в ближайшие 
годы запустить беспилотное такси, 
которое уже ездит по территории 
Сколкова. Дальше - интереснее. По 
работе я вовлечен в большое число 
технологических треков, например, 
в агрокомплексе, сельском хозяйстве. 
Казалось бы, где тут найти место для 
удаленной работы?

Но вот сейчас недалеко от Москвы 
идет эксперимент. Там целые поля 
засеяны полностью автоматически. 
Искусственный интеллект определя-
ет, что и как растет, когда и куда вы-
пускать технику, сколько она израс-
ходовала топлива, и все это, повторю, 
происходит автоматически. Здесь по-
являются и новые профессии. Напри-
мер, цифровой агроном, который об-
служивает весь этот комплекс, задает 
ему направление работы. И делает он 
это все именно удаленно.

- Удаленная работа за последний ме-
сяц стала чуть ли не общим трендом.

- Даже в Беларуси, где карантин не вво-
дился, по данным нашего белорусского 
филиала Rabota.tut.by, 8,7 процента ком-
паний перешли на «удаленку» полностью 
и больше 20 процентов - частично. Это 
существенная доля.

Конечно, переводить на «удаленку» 
реальное производство значительно 
сложнее. Но сегодня уже все осознали, 
что это новая реальность. Даже вне усло-
вий карантина можно серьезно эконо-
мить на аренде офисов, оборудовании, 
инфраструктуре.

- Причем не только материально. 
Экономия времени, когда сотрудни-
ку не надо в день тратить несколько 

часов на дорогу, тоже дорогого стоит.
- У нас в стране резко появились бизне-

сы, предоставляющие в аренду рабочие 
места. К вам домой приезжают и все обу-
страивают, вплоть до освещения и шу-
моизоляции. Если раньше рекрутеры 
вынуждены были выбирать сотрудников 
из тех, кто физически способен добраться 
до офиса, то сейчас уже из любой точки 
не только страны, но и мира можно «пой-
мать» именно того кандидата, который 
соответствует вашим требованиям и обо-
юдным финансовым ожиданиям.

- Значит, популярность удаленной 
работы сохранится?

- Не стоит ожидать, что весь бизнес 
одномоментно станет удаленным, но 
процент надомных сотрудников, безу-

словно, вырастет. Как вырастет и про-
цент работников, которых работодатель 
будет регулярно отпускать поработать 
удаленно.

В середине апреля мы опросили 700  че-
ловек, в их числе 162 руководителя. Более 
половины опрошенных сказали, что в уда-
ленном формате эффективность, как 
личная, так и коллективная, стала выше, 
и только четверть заявили, что качество 
снизилось. Все отметили увеличение ско-
рости работы.

- Но почему?
- Ушел «кухонный менеджмент», когда 

два сотрудника встречались у кофема-
шины и начинали решать глобальные 
вопросы. В  удаленном режиме вы не 
пересекаетесь в Zoom или в Skype за 
чашечкой кофе, остается больше времени 
непосредственно на выполнение задач.

ПРОФЕССИИ 
БУДУЩЕГО

Дистанция для 
агронома и геолога

«УДАЛЕНКА» УДАЛАСЬ ПЕРСПЕКТИВЫ
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ШЕСТНАДЦАТЬ ТОП-МЕНЕДЖЕРОВ 
НА ОДНО МЕСТО

ru
ne

t-i
d.

co
m

Спрос на управленцев 
сильно упал, а вот 

рабочих и госслужащих 
не хватает.


